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PRIMA DI COMINCIARE 

Hai trovato un partner e, insieme, avete pianificato e registrato un progetto, che è stato 

approvato dalle vostre Unità Nazionali eTwinning. Adesso avete a disposizione un 

nuovissimo TwinSpace, lôarea di lavoro per eccellenza dedicata al vostro progetto, uno 

strumento che incoraggia e facilita la collaborazione, la comunicazione, la condivisione 

e lôinterazione fra gli studenti. Inoltre, TwinSpace mette gli studenti al centro dellôattivit¨ 

di collaborazione.  

 

Potreste considerarlo alla stregua di un club esclusivo: tu, i tuoi partner e i vostri 

studenti sarete gli utenti principali del TwinSpace, ma potete sempre invitare altre 

persone ï come insegnanti di altre nazioni che non partecipano a eTwinning, esperti 

provenienti da musei o altre organizzazioni culturali o professionali ï affinché possano 

avere accesso a questa area di lavoro. Tutto dipende dallôobiettivo e dal tema del 

vostro progetto. 

 

Potresti anche invitare i genitori, o il dirigente scolastico a dare unôocchiata al vostro 

lavoro, o decidere di rendere pubbliche le pagine delle Attività o la Homepage del tuo 

TwinSpace, affinché la più ampia comunità scolastica possa trarre beneficio dalla 

vostra esperienza, e avere cos³ lôopportunit¨ di mostrare con orgoglio i risultati ottenuti 

dai tuoi studenti con il tuo aiuto.  
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1. PER COMINCIARE: Naviga nel tuo nuovo 

TwinSpace 

Ogni TwinSpace ha una struttura fissa composta da:  

 

 

 

- Varie sezioni accessibili dalla barra superiore:  

- Pagine create e personalizzate dagli amministratori nellôambito della Sezione Attivit¨ 

(di default, questa sezione non contiene pagine) 

 

Homepage  

Quando effettui il login per la prima volta, entri nella Homepage. La sua struttura è 

descritta nellôimmagine qui sotto: 

 La pagina è composta da una serie di box che forniscono tutte le funzioni legate alla 

Home | Attività | Sala staff | Angolo degli studenti | Chat | 
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gestione del tuo progetto: 

 

Membri di TwinSpace: Mostra tutti i membri del TwinSpace. È il luogo in cui gli 

amministratore possono invitare altri membri (insegnanti, studenti o visitatori) e 

cambiare i loro diritti di accesso. 

Casella di posta di TwinSpace: Si tratta di un sistema di messaggeria interna che ti 

consente di inviare e ricevere messaggi a e da altri membri di TwinSpace. 

Calendario TwinSpace: Qui puoi indicare le scadenze per i compiti legati al progetto o 

far sapere agli altri membri quando non sei disponibile, quando la tua scuola è chiusa 

per le vacanze, e/o condividere qualunque altra informazione legata a una particolare 

data che possa essere rilevante per il progetto. 

Blog: Qui puoi tenere traccia dellôandamento del progetto, annotare i cambiamenti 

nella pianificazione, le difficoltà incontrate o le cose che hanno funzionato 

particolarmente bene. 

Attività dei membri di TwinSpace: Questa è la parte centrale e registra qualunque 

modifica, aggiunta o attività effettuata dai membri di TwinSpace  

 

Il tasto nero di Benvenuto che trovi sullôangolo in alto a destra della pagina (tasto di 

controllo) ti consente di effettuare il login e il logout, e di vedere o modificare i dati 

relativi al tuo Profilo. In altre sezioni di TwinSpace, il tasto di benvenuto mostra 

unôulteriore opzione, óaggiungi applicazioneô, che viene utilizzata per personalizzare le 

pagine della sezione delle tue Attività. 

 

Altre sezioni 

Dalla Homepage, usando la barra di navigazione, puoi accedere ad altre sezioni di 

TwinSpace: 

Le Attività del progetto, dove avviene il lavoro al progetto stesso, con la 
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partecipazione di studenti e insegnanti.  

La Sala staff, lôarea riservata agli insegnanti alla quale gli studenti non hanno accesso.  

LôAngolo degli studenti, dove gli studenti possono interagire con i loro compagni e 

scambiare materiale non necessariamente collegato al progetto scolastico.  

Cliccando su Chat, potete poi conversare con tutti i membri dello stesso TwinSpace. 

Per poter chattare, gli utenti devono cliccare su Chat e trovarsi nella chatroom 

contemporaneamente. 
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2. COSTRUISCI IL TUO TWINSPACE 

Una volta che avrai preso confidenza con la struttura di base del nuovo TwinSpace, 

potrai cominciare a riempirlo di persone e contenuti.  

Invita altri membri 

Prima di tutto, occorre invitare i tuoi studenti e gli altri insegnanti che lavoreranno con 

te in TwinSpace. Puoi aggiungere membri in qualunque momento. 

Per invitare qualcuno, vai sul box Membri di TwinSpace dalla Homepage, e clicca su: 

Invita studenti, o invita insegnanti o invita visitatori. 

Cô¯ una differenza fra invitare gli insegnanti e invitare gli studenti. Gli insegnanti, infatti, 

ricevono lôinvito nella loro casella di posta elettronica personale, mentre gli studenti non 

devono necessariamente avere un indirizzo e-mail: il sistema genera un nome-utente e 

una password, che saranno mostrati sullo schermo. 

 

 

 

 

 

Suggerimento: 

Dal momento che il sistema genera delle password di difficile memorizzazione, puoi 

cambiarle a tuo piacimento: è sufficiente che siano di almeno 5 caratteri e non più lunghe di 

8. In ogni caso, annotale o salva la schermata, specie se stai invitando molti studenti 

contemporaneamente. Poi stampa la pagina, ritaglia le singole stringhe di testo con i dati di 

accesso e consegnale ai singoli studenti che hai invitato, corredandole del link a http://new-

twinspace.etwinning.net.  

Ricorda: gli studenti non possono cambiare la loro password. 

http://new-twinspace.etwinning.net/
http://new-twinspace.etwinning.net/
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Assegnazione dei diritti degli utenti  

Ai membri di TwinSpace possono essere assegnati diversi diritti. Se non ricordi con 

esattezza quali diritti sono stati assegnati a un certo utente, puoi sempre fare 

riferimento allôelenco dei membri del TwinSpace, che mostra ï accanto al nome e alla 

fotografia dellôutente ï il suo ruolo in TwinSpace. Quando aggiungi studenti al 

TwinSpace, devi come prima cosa decidere quali diritti vuoi concedere loro. Se 

necessario, puoi cambiare questi ruoli in qualsiasi momento. 

 

-    Studente Membro: pu¸ partecipare allôòAngolo degli studentiò, rispondere ai post sul 

forum, partecipare alle chat di gruppo. 

-    Studente Amministratore: può fare tutte le azioni elencate al punto precedente e 

creare aree di ñAttivit¨ò, oltre che postare file e foto. 

 

 

 

Conoscersi 

Una volta che tu/voi (insegnante/i) e i tuoi/vostri studenti avete avuto accesso a 

TwinSpace, tutti possono cominciare a: 

- Creare il profilo: ciascun membro di TwinSpace può creare il proprio profilo personale 

caricando una foto, descrivendo i propri interessi, hobby, cibi preferiti, ecc. (Nota bene: 

Tutte le informazioni relative al profilo degli studenti restano private e circoscritte a 

TwinSpace, e non saranno visibili anche se deciderete di pubblicare il vostro 

TwinSpace).  

 

Suggerimenti: 

-    Accordate agli studenti i diritti di amministratore affinché possano occuparsi della 

progettazione e dei progressi di TwinSpace (specie nel caso di studenti più grandi). 

-    Accordate diritti di amministratore agli studenti che ricoprono un ruolo di gestione nel 

progetto. 

-    Accordate diritti di amministratore agli studenti quando lavorate in gruppi allargati con una 

serie di compiti definiti da portare avanti (specie nel caso di studenti più giovani).. 
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- Conoscersi: gli insegnanti e gli studenti possono navigare nei profili dei loro compagni 

di classe e partner per conoscerli meglio. Possono anche tenersi in contatto tramite la 

messaggeria interna o scrivendo un post sulla bacheca. 

Sviluppare la sezione delle Attività del Progetto 

La sezione delle Attività del Progetto è il luogo in cui sviluppate il vostro progetto. 

Insieme alla Homepage è la sola sezione del TwinSpace che puoi rendere pubblica, cioè 

permettere a qualunque utente Internet di visualizzarla.  

Sarai tu, insieme ai tuoi studenti e allôinsegnante partner con la sua classe, a definire la struttura 

del progetto e quindi delle attività che si svolgeranno al suo interno. È evidente che tutti i 

membri devono essere dôaccordo sulla struttura generale del progetto e, di conseguenza, di 

TwinSpace, altrimenti la sezione delle attivit¨ assumer¨ lôaspetto di una serie di pagine 

scoordinate e non collegate da un criterio generale. 

Le óAttività del Progettoô saranno diverse in ogni TwinSpace, perché rifletteranno gli obiettivi 

pedagogici e la struttura di ciascun progetto individuale.  

Per esempio, le pagine possono essere create e intitolate a seconda dei diversi componenti del 

progetto (si vedano a questo proposito i moduli eTwinning 

http://www.etwinning.net/it/pub/inspiration/modules.htm), o secondo la tassonomia relativa 

allôargomento principale del progetto. Per esempio, se il progetto si occupa de óLe stagioni 

dellôannoô, potreste avere delle sezioni dedicate a inverno, primavera, estate e autunno; se il 

progetto è relativo alle misure, potreste organizzare le vostre attività in ópesoô, ólunghezzaô, 

ótemperaturaô, ecc.  

 

 

 

 

 

 

Suggerimento 

Potreste organizzare lo sviluppo del vostro progetto e, di conseguenza, la sezione delle 

attivit¨, ispirandovi al ñmodello a cinque fasiò ideato da Gilly Salmon 

(http://www.atimod.com/e-moderating/5stage.shtml), che organizza le attività secondo un 

modello evolutivo. La prima fase fornir¨ lôaccesso e la motivazione, e sar¨ costituita dalle 

attività che permetteranno ai vostri studenti di familiarizzare con TwinSpace e stimoleranno la 

loro curiosità e il loro interesse, il che renderà il progetto divertente e interessante ai loro 

occhi. La seconda fase è quella della socializzazione online: attività che incoraggiano una 

forte interazione fra gli studenti delle classi partecipanti al progetto. La terza, lo scambio 

informale, farà sì che gli studenti forniscano ai loro partner le informazioni sullôargomento del 

progetto. La quarta, la costruzione della conoscenza, potrebbe comprendere lôorganizzazione 

di diversi gruppi che lavorano insieme a diversi compiti. Infine, la fase dello sviluppo, nella 

quale gli studenti possono portare avanti lôapprendimento autonomo. 

http://www.etwinning.net/en/pub/inspiration/modules.htm
http://www.atimod.com/e-moderating/5stage.shtml
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Per impostare una nuova pagina, clicca su óAttività dei progettiô nella barra superiore di 

navigazione e poi su óGestisci pagine' (puoi farlo solo se sei un Amministratore del TwinSpace). 

Il sistema ti chiederà il nome della nuova pagina: dovrai scrivere il nome nel box fornito a questo 

scopo e poi cliccare sul tasto óAggiungiô. 

Una volta creata la pagina, puoi personalizzarla scegliendo le applicazioni di cui avrete bisogno 

per quella particolare attività. Per fare questo, devi entrare nella pagina vuota e poi cliccare sul 

tasto nero sullôangolo in alto a destra, selezionando lôopzione ñAggiungi applicazioniò 

 

 

 

Impostare una nuova pagina delle attività 

 

Per impostare una nuova pagina, clicca su óAttivit¨ dei progettiô sulla barra superiore e poi su 

óGestisci pagineô (potrai farlo solo se sei un Amministratore del TwinSpace). 

Il sistema ti chiederà il nome della nuova pagina, quindi dovrai scriverlo nel box fornito e poi 

cliccare sul tasto óAggiungiô. 

Una volta creata la pagina, puoi personalizzarla scegliendo lôapplicazione (o le applicazioni) di 

cui hai bisogno per quella particolare attività. Per fare questo, devi entrare nella pagina vuota e 

poi cliccare sul tasto nero sullôangolo in alto a destra, selezionando lôopzione ñAggiungi 

applicazioniò. 

Vedrai che sulla sinistra della schermata apparirà questa finestra 
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Clicca sui tasti accanto a Collaborazione o a Gestione del Contenuto per vedere i diversi 

strumenti disponibili 

 

Blog (chiunque può postare messaggi e commenti) 

Forum (consente discussioni a tema) 

Wiki (una pagina per la pubblicazione in collaborazione) 

Archivio di File (consente di caricare diversi file) 

Galleria di immagini (per caricare le foto) 

Il Web Content Display consente la creazione di un box di contenuto 

Puoi cliccare e trascinare sulla pagina lôapplicazione che ti interessa.  

Prima di aggiungere strumenti, è consigliabile riflettere su quali siano gli effettivi vantaggi che 

porter¨ allôattivit¨. Il meno è più! 

Lavorare insieme 

Comunicare  

Nel corso del progetto, gli studenti e gli insegnanti possono essere coinvolti in un 

ampio numero di attività attraverso TwinSpace. Possono lavorare in maniera 

indipendente o in gruppo, a seconda delle attività decise dagli amministratori del 

TwinSpace. 

TwinSpace consente un alto livello di interazione sia fra gli insegnanti, che si possono 

incontrare nella Sala Staff privata, sia fra gli studenti che possono familiarizzare con i 

loro pari nellôAngolo degli studenti.  

Nella sezione Attività, gruppi misti di studenti e insegnanti di diverse nazionalità 

possono collaborare allo sviluppo di un Wiki su qualunque argomento rilevante per il 

curriculum scolastico. Possono discutere in un forum, commentare i post sul blog: la 

sola limitazione potrebbe essere proprio il non vedere lôenorme potenziale di 

collaborazione che questo sistema consente. 

 
Suggerimento 

Qualunque cosa facciate, cercate di lavorare insieme e non in parallelo con i vostri partner, 

altrimenti potreste davvero perdere lôopportunit¨ di godere appieno dellôesperienza della 

collaborazione europea. Un altro consiglio: cercate di mantenere gli scambi nella sezione 

Attività incentrati sul progetto. Per gli scambi informali, incoraggiate i vostri studenti a usare la 

chat o ilsistema di messaggeria. 
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Angolo degli studenti 

LôAngolo degli studenti ¯ lôarea di TwinSpace riservata agli studenti. È inteso come lo 

spazio nel quale gli studenti fanno domande ai loro compagni, condividono informazioni 

e sviluppano rapporti di amicizia, anche al di fuori del piano di lavoro del progetto. Sarà 

importante incoraggiare gli studenti a usare questo spazio soprattutto allôinizio del 

progetto: in questo modo potranno conoscere i loro compagni e familiarizzare con gli 

strumenti disponibili su TwinSpace. 

Ovviamente, gli insegnanti possono entrare nellôAngolo degli studenti, ma solo con il 

diritto di visionare. Gli Insegnanti Amministratori possono svolgere funzioni di 

moderazione. 

Gli strumenti disponibili sono gli stessi della sezione delle Attività dei Progetti, ma gli 

argomenti per la discussione potrebbero essere assai diversi e vertere, per esempio, 

su musica, videogame, ultima moda ecc. Gli studenti stessi decideranno in che modo 

conoscere i loro pari di diverse nazionalità. 

Sala Staff  

Gli insegnanti possono anche collaborare a diversi livelli nella Sala Staff. Possono 

intrattenere degli scambi legati alla pianificazione del progetto, riflettere insieme sui 

diversi approcci pedagogici, valutare lo sviluppo del progetto, scambiare articoli o 

informazioni interessanti di ogni genere é e, perché no, possono anche socializzare 

con i colleghi conversando come farebbero davanti a una tazza di caffè! 

 

Fai conoscere il tuo lavoro 

Se stai portando avanti un progetto eTwinning, questo significa che, come insegnante, 

vuoi offrire ai tuoi studenti le migliori possibilità di successo attraverso scambi, 

condivisione, collaborazione e, in ultima analisi, lôampliamento delle prospettive. 
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Lavorando a questo tipo di progetti, stai dando un contributo essenziale al 

miglioramento della qualit¨ dellôinsegnamento. Forse non ne sei ancora consapevole, 

ma le pratiche che porti avanti nei tuoi progetti, semplici o complesse che siano, sono 

veri e propri tesori didattici e tecniche che meritano di essere condivise e dovrebbero 

essere rese note e riconosciute a e da tutta la comunità didattica europea.  

Entra in una dinamica lavorativa basata sul network, in grado di cambiare la 

quotidianità della vita professionale di tutti, di arricchire il know-how grazie allo 

scambio, e di fornire una preziosa assistenza agli insegnanti che sono nuovi del 

settore.  

 

Come faccio? 

USA IL BLOG SULLA HOMEPAGE PER TENERE UN REGISTRO DEL PROGETTO  

Usa il Blog sulla Homepage fin dallôinizio del progetto: avrai cos³ la possibilit¨ di tenere, 

con i tuoi partner, un registro di lavoro e di:  

trarre il massimo vantaggio dal partenariato, comunicando le tue esperienze, i tuoi 

punti di vista, le tue domande e i tuoi pensieri; 

tenere nota delle pratiche che implementi man mano che procedi col lavoro: il piano di 

lavoro iniziale, poi le attività, le istruzioni, i risultati, i problemi incontrati e risolti, i 

pensieri e i dubbi, i successi é e qualunque altra cosa ritieni importante condividere 

con i partner;   

preparare tutti gli elementi necessari per creare con facilità il report del progetto, 

scrivere una presentazione per ricevere il Certificato di Qualità e/o partecipare a un 

concorso (vedi sotto); 

imparare dallôesperienza e creare risorse per condividere questa conoscenza (vedi 

sotto) 

Un progetto ¯ sempre unôavventura individuale e collettiva, quindi il registro ti consente 

di tenere traccia dellôitinerario, di annotare le scoperte e identificare la conoscenza che 

questa avventura ti ha consentito di creare. Senza dover investire troppo tempo, 

bastano 15-30 minuti alla settimana, il Diario del Progetto (sul tuo Desktop) servirà 

contemporaneamente come strumento per: 
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¶ La comunicazione allôinterno del team didattico del progetto 

¶ Il training reciproco  

¶ La produzione cooperativa di risorse didattiche che possono essere condivise  

 

PUBBLICARE IL TWINSPACE DEL TUO PROGETTO  

Tutti i TwinSpace attivi sono visibili solo in minima parte a chi non è registrato sul 

Portale eTwinning. Pertanto, sta a te decidere quanta parte del tuo TwinSpace 

condividere con il pubblico.  

 

 

Si tratta di un importante sistema di visualizzazione e valutazione: 

¶ Per te,  

¶ Per tutto il team del progetto,  

¶ Per gli studenti,  

¶ Per le istituzioni partner.  
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È anche un mezzo molto utile per tutti gli insegnanti che hanno bisogno di aiuto per 

iniziare questa avventura o per migliorare le loro pratiche, e sono alla ricerca di idee, 

metodi ed esempi concreti. 
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3. E ADESSO? 

In questo documento abbiamo brevemente descritto il modo ñidealeò per usare il tuo 

TwinSpace, ma ovviamente cô¯ spazio per i miglioramenti. 

Il contenuto pubblicato su TwinSpace è un elemento cruciale di considerazione da 

parte delle giurie che valutano la tua domanda per il Certificato di Qualità, a livello 

nazionale ed europeo, e altrettanto vale per le candidature agli annuali Premi 

eTwinning, a cui partecipano progetti di tutta Europa. 

TwinSpace fornisce le prove del fatto che, con il tuo lavoro, hai soddisfatto i criteri 

previsti per lôassegnazione del Certificato di Qualità: 

 

1) Innovazione pedagogica e creatività  

Se hai coinvolto i tuoi studenti nella pianificazione di TwinSpace, se hai resistito alla 

tentazione di tenere sempre tutto sotto controllo, se hai delegato qualche responsabilità 

ai tuoi studenti, se hai già dimostrato di aver introdotto delle innovazione pedagogiche 

nella tua didattica. 

 

2) Integrazione curriculare 

Lôuso di TwinSpace come area di lavoro nelle normali attività di classe testimonia di per 

sé che questo criterio è stato soddisfatto. 

 

(3) Collaborazione fra scuole partner  

Gli scambi nel forum, i commenti nei blog, la scrittura collaborativa per mezzo dei wiki 

sono tutti elementi che una giuria tiene in considerazione. Fai in modo di usare 

TwinSpace per collaborare e non solo come deposito di materiali. 

 

(4) Uso creativo delle TIC 

Le TIC non sono, in quanto tali, un fine, ma un mezzo. Siete stati in grado di scoprire 

lôaffordance pedagogica di strumenti come blog, wiki, forum, ecc.? Sono state usate nel 
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modo appropriato per il giusto tipo di attività? Il loro potenziale è stato usato appieno? 

 

(5) Sostenibilità e trasferibilità 

Quando rendi pubblico il tuo TwinSpace, poni le condizioni affinché il tuo lavoro possa 

aiutare altri insegnanti, che possono trarre ispirazione e adattare la tua esperienza alle 

loro scuole e progetti. 

 

(6) Risultati e benefici 

Se hai soddisfatto tutti i criteri menzionati qui sopra, puoi stare certo di aver prodotto 

dei risultati e che i tuoi studenti abbiano sviluppato alcune competenze che 

consentiranno loro di entrare a pieno titolo nella cosiddetta società della Conoscenza. 
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4. SUPPORTO 

eTwinning è una Community.  Come in tutte le comunità, puoi ricevere aiuto e supporto 

da tutti i suoi membri.  

Se non sai come fare qualcosa, leggi le FAQ o la Guida Passo-passo. 

Se dovessi avere bisogno di ulteriore supporto, contatta i tuoi colleghi, i tuoi amici di 

eTwinning e/o la tua Unità Nazionale eTwinning: di certo troverai la risposta che stai 

cercando.  

Buon lavoro! 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Questo manuale è stato realizzato con il contributo del Servizio di Supporto eTwinning 

UK e Germania. 


